EMPRENDIMIENTO

P/

EMPRENDIENDO ’A\
N




/TEMAS

I. Medir la salud del Negocio
Il. Planificacion de gastos

lll. Control de ventas

IV. Flujo de dinero

V. Definicion de objetivos

VI. Formalizacion del negocio




INTRODUCCION

En ProMujer y FUNDES México, queremos impulsarte a alcanzar tus metas per-
sonales y las de tu negocio, dotdndote de los conocimientos y herramientas que
hagan esto posible. Reconocemos que una parte importante para alcanzar tus
objetivos personales es la seguridad que debe darte la actividad econdmica a la
que te dedicas, porque inicialmente debe ser gratificante para ti y ademas por-
gue debe satisfacer tus necesidades de la mejor manera.

Los conocimientos, estrategias y las herramientas que te queremos compartir,
estan aqui, en este mdédulo que revisaremos, temas que tienen que ver con el de-
sarrollo de tu negocio como: las finanzas, administracién y por supuesto ventas
gue estamos seguros seran de gran utilidad para mejorar tu negocio y tu vida.
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ACTIVIDAD 1: ROMPEHIELOS

OBJETIVO: Generar empatia entre las participantes logrando
dejar de lado las preocupaciones para concentrarse y
obtener la atencién de las mismas en la sesion.

[ DURACION: 5 minutos
OBJETIVO GENERAL DEL MODULO: INSTRUCCIONES: Forma con el resto de las participantes un circulo.
Al finalizar este médulo la emprendedora sera capaz de: Sigue las instrucciones del facilitador
Aplicar las herramientas financieras necesarias que le ayuden a orientar, de ma-

nera positiva, el establecimiento de su negocio. /

Objetivos especificos:

Definir indicadores basicos para el negocio: rotacidn de productos, ganancia,
liquidez, endeudamiento, etc., a fin de gestionar y mitigar riesgos.

Conocer los principales controles y registros de ingresos y gastos, a fin de
mantener las finanzas sanas en el negocio.

Diferenciar los controles de ingresos y gastos, contrastandolos con el flujo
real del dinero, lo cual permitird conocer mejor el qué y el cdémo tomar los
riesgos propios del negocio.

Conocer la metodologia para definir objetivos realistas, medibles y alcanza-
bles, para definir planes de crecimiento asequible para el negocio o empren-
dimiento.

Conocer cuales son las ventajas de la formalizacién de los negocios y cémo
podria contribuir al crecimiento del negocio y/o reduccién de riesgos.
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En este tema reconocerds como medir la salud de tu negocio, para saber si tus
ingresos son mayores a tus gastos y con ello darte cuenta que tu negocio real-
mente es negocio.

¢EMPRENDEDORA O EMPRESARIA?

Antes de iniciar el médulo es necesario reconocer nuestras “cualidades” y “areas
de oportunidad” de manera personal para identificar nuestro rol en el negocio.

TEMA |. MEDIR LA SALUD DEL NEGOCIO

Describe en la siguiente tabla las tuyas.

¢EN QUE SOY BUENA? ¢EN QUE PUEDO MEJORAR?
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ACTIVIDAD 2: LECTURA DE CASO

- ‘ !
v 3
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INSTRUCCIONES: Sigue las instrucciones del facilitador.

Dona Graciela tiene un negocio donde produce y vende helados, esta ubicado
en un local que renta dentro de una plaza pequefna muy cerca de su casa, desde
gue murid su esposo, la heladeria es su sustento, ella y su hijo son los encargados
de atender el negocio.

Una vez por semana, sus dos nietos van de visita y DoAa Graciela como buena
abuela consentidora les da helado de sus sabores favoritos y les compra golosi-
nas de los otros negocios de la plaza. Recientemente, se dio cuenta que ha teni-
do menos ventas y a pesar de la ayuda de su hijo, no ha podido pagar las notas
completas a sus proveedores, contrayendo mas deudas.

Por eso, DoRa Graciela decidié analizar si su negocio es negocio...

Noté que una gran cantidad de dinero ha sido destinada para cumplir los antojos
de sus nietos y a pesar de que ella produce los helados, tiene que poner de su
bolsillo para cubrir los costos.
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Regularmente consideramos que las ganancias de un negocio son la diferencia
entre el monto de ingresos y el monto de costos, pero se nos olvida que antes
de considerar las ganancias debemos tomar en cuenta gastos como: renta, luz,
mantenimiento y sueldos, todo lo anterior es necesario para conocer realmente
las utilidades.

ANALICEMOS EL CASO DE DONA GRACIELA

Vende 200 unidades a $5.00 c/u. Ventas: $1,000.00
Cada unidad cuesta $4.00 -Costo: $800.00

Aplicando la férmula:
ventas - costos = ganancia Ganancia: $200.00

¢Cudl es su ganancia?

CONCEPTO MONTO

Unidades vendidas 200pz.
Precio de venta unitario $5.00
Venta total $1,000.00
Costo por unidad $4.00
Costo de lo vendido $800.00
Utilidad Bruta $200.00
Gastos Fijos $50.00
Utilidad de Operacién $150.00

¢Como puedes aumentar la rentabilidad (ganancias) en tu negocio?

LATINOAMERICA
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ROMPE PARADIGMAS Ahora es tu turno, ;Cuanto ganas en tu negocio?

En parejas compartan experiencias y completen la informacién para saber cuan-
to ganan en su negocio.

Como empresaria debes considerar todos los aspectos que puedes mejorar en
tu negocio, que te permitan llevar a cabo estrategias que:

Mejoren ventas

Reduzcan costos y gastos REGISTRO DE GANANCIAS
Generen mayores utilidades CONCEPTO
Unidades vendidas
En pocas palabras, jestrategias que vuelvan mas rentable tu negocio! Precio de venta unitario
Venta total

;Que pasa cuando no hay control? .
éQuep Y Costo por unidad

Comprar y gastar mas (0 menos) Costo de lo vendido

Comprar a destiempo

Comprar a costos altos Utilidad Bruta

No saber que decisiones son mejores Gastos Fijos

Baja capacidad de negociacion Sueldo*

Descuidar calidad por precio

No conocer las necesidades del cliente Utilidad de Operacion

Hemos agregado un factor muy importante; tu sueldo. ¢Cuanto debes ganar por
trabajar en tu negocio? Este importe deberia ser igual a los gastos que realizas
en tus actividades familiares.
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Con este tema aprenderas a organizar y planear tus gastos personales y del ne-
gocio, para tener una mayor certidumbre al momento de realizar tus pagos com-
pletos en las fechas en las que te has comprometido a realizarlos.

A continuacion, agregamos una tabla en la que puedes registrar tus gastos de
manera sencilla para llevar un control de los mismos. Toma unos minutos para
registrar tus gastos personales con la ayuda de la persona que tienes a tu lado.

TEMA II. PLANIFICACION DE GASTOS

CONTROL DE GASTOS FAMILIARES

Servicios

Renta de la casa

Gas

Limpieza

Colegiatura

Otros

Total mensual:

Ahora podras definir el monto de tu sueldo con toda seguridad, para ver cuanto
ganas o pierdes en tu negocio, con esta informacién también podras tomar las
decisiones necesarias para incrementar las ganancias de tu negocio.

CONTROL DE GASTOS CONTROL DE COSTOS
DE LA EMPRESA DE LA EMPRESA
Renta Materia prima 1
/ Luz Materia prima 2
OBIJETIVO: . .
Teléfono Materia prima 3
Identificar los principales gastos para la adecuada asignacién de un sueldo, asi
como; conocer los principales registros para llevar un correcto control de los gas- Transporte
tos del negocio. Mantenimiento
Gas
Otros
Total de gastos: Total de costos:
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TEMA 1lIl. CONTROL DE VENTAS

OBJETIVO:

Conocer los principales controles y registros de ingresos con el fin de mantener
finanzas sanas en el negocio.
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Las ventas son una profesién a la que todos nos dedicamos porque de alguna
manera todos vendemos u ofrecemos algun producto o servicio a los demas a
veces casi sin darnos cuenta; con mayor razén es tu profesidn porque las ventas
son el corazdén de tu negocio; sin ellas tu trabajo, tus ingresos no existirian, por
tanto, conviene ponerles atencién.

Los registros basicos son una herramienta que posibilita la mejor organizacién
de tu negocio, a partir del registro de ingresos y de egresos; sirven para tener una
vision mas clara del negocio tomar decisiones mas acertadas.

Si bien en el registro de Ganancias consideramos el volumen de productos ven-
didos y su costo, este registro de ventas puede ayudar a detallar los productos
vendidos y su costo en el caso de que se ofrezcan productos de diferentes pre-
sentaciones y costos, con esta informacién también se podra complementar el
cuadro de registro de ganancias.

REGISTRO DE VENTAS

Semana del 04 al 09 de Febrero de 2019
Precio . . ;
Producto s Cantidad Venta Costo Utilidad Comentarios
Unitario
Costo $15
Torta 50| $1,250.00 $750.00  $500.00
Venta| $25
Costo| $ 5
Tacos 150 | $1,500.00 $750.00 $750.00
Venta| $10
Costo| $ 5
Agua 100 | $1,500.00 $500.00 | $1,000.00
Venta| $ 15
TOTALES $4,250.00 | $2,000.00 | $2,250.00
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Es tu turno, a continuacion, describe tu negocio y elabora tu registro de ingresos.

Yo me dedico a un negocio de:

REGISTRO DE VENTAS

Semana del al de de .
Producto Precio Unitario | Cantidad Venta Costo Utilidad | Comentarios TEMA IV° FLUJO DE DINERO
Costo $ i *;
$ $ $ -
Venta
Costo $
$ $ $
Venta $
Costo $
$ $ $
Venta $
TOTALES $ $ $

OBJETIVO:

Diferenciar los controles de ingresos y gastos, lo cual permitira tener mayor cono-
cimiento de las finanzas del negocio para tomar mejores decisiones de inversion.
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El flujo de efectivo o registro de caja sirve para conocer el saldo actual del efec-
tivo de la empresa, en este formato se registran tanto las entradas como salidas
de di-nero durante el dia, con la finalidad de realizar un corte de caja en donde
el saldo en efectivo debera ser igual al mostrado en el registro.

¢Recuerdas a la Senora Graciela? Ella hizo un registro de las entradas y salidas
de un dia de trabajo en su negocio y obtuvo los siguientes datos. ;Cudl fue su

saldo al final del dia? TEMA V. DEFINIR OBJETIVOS

REGISTRO DE CAJA

Entradas Salidas Saldo
Saldo Inicial en Caja $ 500.00 $ $ 500.00
Ingreso por ventas $1,000.00 $ $1,500.00
Pago de Teléfono $ ---1$ 300.00 $1,200.00
Compra de Materia Prima | $ ---1$ 500.00 $ 700.00
Saldo del dia $ 700.00

Asi como la Sefora Graciela, de tarea elabora el Registro de Caja de tu negocio
en la tabla que te proponemos a continuacién.

REGISTRO DE CAJA

Entradas Salidas Saldo
Saldo Inicial en Caja $ $ $
$ $ $ OBJETIVO:
$ $ $ Conocer la metodologia para definir objetivos realistas, medibles y alcanzables,
$ $ $ para definir planes de crecimiento para el negocio o emprendimiento.
$ $ $
$ $ $
Saldo del dia $
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El objetivo es el propdsito final y las metas son logros parciales para el cumplimiento
del objetivo, deben tener un plazo definido (medible); al ir cumpliendo cada meta,
con toda seguridad se alcanzara el objetivo propuesto. A partir de las metas, se pien-
san las actividades que haran posible su cumplimiento.

TEMA VI. FORMALIZACION DEL NEGOCIO

Ejemplo:
DEFINIR OBJETIVOS
OBIJETIVO META ACTIVIDADES RECURSOS
Superar mis ventas | Vender 10% mas |1. Actualizar el di- |- Directorio al dia
en un 40% al mes. | cada semana. rectoriode ven- | 1. isfono dispo-
(Lo que vendo ac- Si vendo tas. nible
tualmente, aumen- $1,000.00 a la 2. Id.entlflcar aqué | poducto sufi-
tado 4 veces mas). | semana, ahora clientes no les ciente
debo vender he dado segui- . o
$1,100.00 pesos. miento. + Disponibilidad
3. Estar disponible
en los horarios
qgue me he com-
prometido con
mis clientes.

Manos a la obra: Con base en el esquema anterior, define los objetivos y metas
de tu negocio, recuerda: El objetivo es el resultado final de tu esfuerzo, mientras
qgue las metas son pequenos logros que haras semana a semana para llegar al
resultado final. La intencién es que tengas una idea clara para cumplirlos.

DEFINIR OBJETIVOS
OBJETIVO META ACTIVIDADES RECURSOS OBJETIVO:

Conocer cudles son las ventajas de la formalizacién de los negocios y como po-
dria contribuir al crecimiento del negocio y reducir los riesgos.
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ACTIVIDAD 3: LECTURA DE CASO

INSTRUCCIONES: Sigue las instrucciones del facilitador.

Desde hace 15 anos el senor Joaquin atiende junto a sus hijos una cocina eco-
némica que tiene por nombre “La Esmeralda” que es el nombre de su esposa, la
cocina se encuentra en una zona industrial por lo que conoce bien a sus clientes,
guienes son trabajadores de grandes empresas.

El dueno de una empresa textil ha decidido apoyar a sus empleados propor-
cionandoles los alimentos y ofrecidé al sefior Joaquin proveer este servicio, sin
embargo; la Unica condicién es que debe proporcionar facturas semanales por
los alimentos que los empleados consuman para comprobar los gastos de la em-
presa.

Don Joaquin esta muy ilusionado con esta propuesta porque incrementaria los
ingresos de su negocio y con ello podria realizar mejoras en su cocina y ademas
ofrecer nuevos servicios, pero él no ha formalizado su negocio porque conside-
raba que no era necesario y no tenia ningun beneficio.
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El duefio de la empresa que le ofrecid el trato, le dio una semana para resolver si
acepta el trato para comenzar a trabajar cuanto antes.

- ¢Consideras que es una buena oportunidad para el Sefor Joaquin?
- ¢Qué respuesta le darias al empresario?

- ¢Qué beneficios crees que puedes tener si formalizas tu empresa?

REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL

Con la finalidad de apoyar a las pequenas empresas la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico cred el Régimen de Incorporacién Fiscal con el que preten-
de otorgar incentivos (apoyos) mediante el programa Crezcamos Juntos, como
acceso a la seguridad social, financiamiento de instituciones crediticias para la
creacion o modernizacién de negocios, apoyos econémicos a través de convo-
catorias y para la adquisicion de tecnologia, asi como la obtencion de bienes de
consumo.

BENEFICIOS:
« Competitividad empresarial

El estar incorporado al Sistema Tributario Mexicano permite formalizar los ne-
gocios de los mexicanos sin importar el tamano de la empresa, como el caso
del seflor Joaquin, quién puede aumentar su competitividad empresarial ya que
podra emitir facturas y deducir impuestos que ya paga y que no obtiene ningun
beneficio directo de ellos.

« Disminucién de impuestos

El RIF o Régimen de Incorporacion Fiscal apoya a los empresarios que obtengan
menos de tres millones de pesos al ano, con disminucién al momento del pago
de impuestos.

La SHCP entiende que cuando se inicia un negocio se tiene que hacer una inver-
sion, por lo tanto, este régimen apoya a los empresarios a mejorar su liquidez y
preparar sus finanzas para el futuro.

« Servicios de Salud y Seguridad Social

Anteriormente el acceso a la Seguridad Social era un derecho Unicamente para
los trabajadores, sin embargo, ahora es un beneficio para los empresarios o due-
nos de negocios. Se otorga Atencién Médica y también puedes tener la posibili-
dad de cotizar para tu pensién en el momento de tu retiro.
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Contactos: ACTIVIDAD 4: PLAN DE ACCION

Secretaria de Administracion Tributaria (SAT) 627 22 728 INSTRUCCIONES: Implementa los registros vistos en la sesidn para

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) 36881100

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 01800 623 23 23 opcidén 2

mejorar el control financiero de tu empresa.

REGISTRO DE GANANCIAS

CONCEPTO

MONTO

Después de conocer los beneficios que tiene una empresa formalmente consti-
tuida, ¢Que consejo le podrias dar al Sefior Joaquin para que le dé una respuesta Unidades vendidas

. : o
al empresario? Precio de venta unitario

Venta total

Costo por unidad

Costo de lo vendido

Utilidad Bruta

Gastos Fijos

Herramientas de apoyo psicolégico Sueldo*

Sigue las instrucciones del facilitador Utilidad de Operacién

CONTROL DE GASTOS FAMILIARES

Alimentos

Transporte

Vestido

Escuela

Luz

Agua potable

Gastos hormiga

Otros
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Total mensual: REGISTRO DE CAJA

Entradas Salidas Saldo
REGISTRO DE GASTOS Y COSTOS Saldo Inicial en Caja $ $ $
CONTROL DE GASTOS CONTROL DE COSTOS
DE LA EMPRESA DE LA EMPRESA $ $ $
Concepto Importe Materia Prima Importe $ $ $
$ $ $
$ $ $
$ $ $
Saldo del dia

Total de gastos: Total de costos:
REGISTRO DE VENTAS

Semana del al de de
Producto Precio Unitario | Cantidad | Venta Costo Utilidad Comentarios
Costo $
$ $ $
Venta $
Costo
$ $ $
Venta $
Costo $
$ $ $
Venta $
Totales $ $ $
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NOTAS:
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GRACIAS AL APOYO DE @

J.PMorgan bro mujer
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